校园一卡通系统自本学期起已进行了全面升级，本次升级在原有使用方式上新增微信充值、支付功能，并开通“智慧川农”公众号虚拟卡功能等内容 ，具体操作指南如下：

校园卡介绍

 实体卡片校园卡 

[image: ]

 虚拟校园卡 
[image: ]



校园卡使用场景



 实体卡片校园卡  
食堂超市消费、宿舍开水、宿舍淋浴、办公楼\实验楼\宿舍门禁、图书馆借还书、图书馆通道、校医院缴费、收发室缴费和安装有消费POS机的位置。

 虚拟校园卡 
食堂超市消费、图书馆借还书、网费充值、宿舍淋浴（不含集中浴室）、校医院缴费、收发室缴费和安装有消费POS机的位置。



校园卡领取步骤



 实体校园卡领取方式：
新生入校后在报道现场发放，校园卡号为学籍号。
教职工办理入职手续时，现场领取。


 虚拟校园卡领取方式如下:
以安卓系统为例介绍三种虚拟卡领取方式，ios系统类似。

 一、各平台通用登录密码及注意事项 

升级后一卡通密码将初始化，初始化密码默认均为身份证后6位，x用0代替；
在虚拟卡使用界面点击“全部应用”——点击“修改消费密码”，输入原密码后进行修改。如原密码不正确请前往校园一卡通服务前台进行修改。

 二、各平台登录使用方法 

1、“完美校园”手机APP

（1）下载及安装
苹果系统手机在苹果商店搜索“完美校园”即可下载安装。 
安卓系统手机在应用市场搜索下载，如无法在应用市场进行下载可用浏览器访问完美校园官网（http://www.17wanxiao.com/）点击“Android下载”或使用“扫码下载”。


[image: ]

（2）登录方法
安装完成后，首次登录可采用本人手机号码获取验证码的方式进行登录，登录后提示选择所在学校，输入“四川农业大学”并选择，登录成功（可在“我的-设置-账号与安全”中自行设置登录密码，下次登录时可直接输入登录密码进行登录）
[image: ]

（3）绑定校园卡
在成功登陆完美校园APP后，首先绑定校园卡。在“我的”界面选择“校园卡”，根据提示录入姓名、学号、校园卡密码（提示：密码为身份证后6位，x用0代替，跟原有一卡通密码无关）完成绑定操作。成功绑定之后，可直接使用虚拟卡相关功能（充值、虚拟卡扫码消费、网费充值、流水查询、挂失、解挂、修改密码等）

[image: ]
2、“智慧川农”微信公众号

打开微信，搜索公众号“智慧川农”或扫码关注，关注成功后进入公众号页面。
[image: ]
在智慧川农界面下“专题服务”内点击“一卡通服务”进入。
[image: ]
首次登录需要绑定校园一卡通人员信息，输入个人信息后进行绑定。绑定完成后，下次点击一卡通服务直接进入虚拟卡界面直接使用虚拟卡相关功能（充值、虚拟卡扫码消费、网费充值、流水查询、挂失、解挂、修改密码等），同时可直接使用微信付款码消费。
[image: ]

3、 “完美校园”支付宝小程序 

在支付宝小程序内搜索“完美校园”，首次登录需要绑定校园卡，输入个人信息后进行绑定。绑定完成后可直接使用虚拟卡相关功能（充值、虚拟卡扫码消费、网费充值、流水查询、挂失、解挂、修改密码等），同时可直接使用支付宝付款码消费。

[image: ]


校园卡余额充值



 “完美校园”APP充值 

在完美校园APP首页右上方点击充值按钮，选择充值金额（也可手工输入），选择充值方式，点击确认支付，跳转支付到对应缴费界面完成充值。

[image: ]


 支付宝小程序、微信公众号 

支付宝小程序充值
点击界面校园卡充值按钮，选择充值金额即可进行校园卡充值充值界面如下：

[image: ]

微信公众号充值

[image: ]

注意：当前系统支持支付宝及微信充值。充值实时到账，无需再到多媒体终端领取。



校园卡消费（食堂、超市）



 实体卡刷卡支付 


[image: ]
 虚拟卡扫码支付 

手机扫描支付

[image: ]


校园卡消费（淋浴）



 实体校园卡 

各寝室热水、公共浴室、开水房等水控终端读卡区域刷卡直接使用。

[image: ]
如上图所示，该水控设备将校园卡放置插卡区即可开始使用。如需停止使用将校园卡抽离卡槽即可。

[image: ]
上图所示水控设备插卡后需点击确认键进行使用，暂停或停止使用可再次点击确认键或将校园卡抽离卡槽。

[image: ]

上图所示雅安校区公共浴室门口所设水控设备，需在进入浴室时刷卡，淋浴完毕离开浴室时于同一台设备再次刷卡，系统提醒“消费结束”后扣费完成。（注意：进出务必在同一台设备上进行刷卡，否则将会导致重复扣费）

 虚拟校园卡  
具体使用方法如下：
点击完美校园APP、微信公众号一卡通服务、支付宝小程序内的“用水服务”，按照屏幕提示输入设备编号，即水控设备屏幕显示的6位数字，如图所示：
[image: ]

输入完毕后，弹出是否使用，点击“开始使用”，界面“提示开阀成功，欢迎使用”，并自动跳转到使用界面；需要结束使用时，点击“结束使用”按钮即可。使用完毕后，可在“交易明细”中查看消费记录。注：在使用过程中不能退出该页面，如不慎退出，只能插入实体卡片结束用水。

[image: ]
校园卡消费（网费充值）



点击完美校园APP、微信公众号一卡通服务、支付宝小程序内的“缴网费”，进入网费充值页面，页面显示当前网费余额，网费账户状态、输入充值金额，支付方式等，目前只支持校园卡余额，如果提示余额不足需要先对校园卡进行充值。

[image: ]



校园卡挂失、解挂、补办



校园卡如不慎遗失，请及时在进行挂失操作，避免被盗刷或进出宿舍等。挂失后如找到卡片则需要进行解挂操作后才能再次使用。

具体操作如下：点击完美校园APP、微信公众号一卡通服务、支付宝小程序内的“卡片挂失”或“卡片解挂”。


[image: ]

挂失后如需补办，需持有效身份证件至各校区柜台办理。补办工本费为10元/张。补办后，原有卡作废。
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